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CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
RIUNIONE DEL 29 APRILE 2019

OGGETTO: Relazione sull’attivita del Centro e bilancio consuntivo anno 2018
RELAZIONE SULLA GESTIONE ( ART. 68 DPR 254/2005)

La presente relazione viene redatta in conformita a quanto previsto dall’art. 68 del DPR 254/2005
con il quale e stato adottato il nuovo regolamento di contabilita delle Camere di Commercio e
delle Aziende speciali improntato al criterio della contabilita economica e della programmazione
pluriennale e annuale.

In particolare il comma 3 del suddetto articolo 68 esplicita che la relazione sulla gestione deve
mettere in evidenza i risultati ottenuti nel corso dell’esercizio in ordine ai progetti e alle attivita
realizzati dall’Azienda e con riferimento agli obiettivi assegnati dal Consiglio camerale.

In merito a tale relazione il Ministero dello Sviluppo economico, con lettera circolare n. 2385 del
18.03.2008 ha esplicitato, con riferimento in primis per le Camere, i contenuti minimi che tale
relazione deve contenere; analoga relazione deve quindi essere elaborata anche per 'Azienda
speciale al fine di garantire uniformita con il bilancio camerale e con le strategie individuate
dall’Ente e assegnate all’Azienda.

E’ opportuno far presente che sulla base di quanto previsto dallo Statuto dell’Azienda speciale, la
stessa si configura anche come strumento operativo della Camera di Commercio per il
raggiungimento dei fini istituzionali indicati all’art. 2 della legge 580/1993 oltre a svolgere una
serie di servizi a favore del sistema politico- amministrativo ed economico locale.

L’Azienda inoltre, come previsto dall’art. 65 del DPR 254/2005, opera secondo le norme del codice
civile ed e dotata di autonomia amministrativa, contabile e finanziaria in coerenza con le linee
programmatiche fissate annualmente dal Consiglio camerale (art. 67- comma 3)

Sulla base delle indicazioni emerse nella Relazione previsionale e Programmatica, I’Azienda, con
atto n. 3/7 del 15.12.2017 ha elaborato il proprio preventivo economico comprendente non solo i
programmi individuati dall’lEnte camerale ma anche le altre attivita scaturenti dalla propria
missione statutaria.

Con atto del Consiglio Camerale n. 113.353 del 20/12/2017 & stato varato il preventivo economico
per I'anno 2018 ed e stato approvato anche il preventivo economico dell’Azienda speciale.

Per I’Azienda speciale sono state individuate le seguenti linee di attivita:
1. SUAP: Azioni di supporto alla rete locale;
2. Sportello Marchio Collettivo Tuscia Viterbese;
3. Azioni disupporto alle filiere agroalimentari;
4. Orientamento, Alternanza Scuola Lavoro
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5. Azioni di supporto allo sviluppo della formazione professionale continua;
6. Attivita corsuale, collaborazioni con Istituzioni e supporto ad iniziative di sviluppo locale.

La previsione & stata aggiornata nel mese di dicembre 2018 al fine di procedere ad un
allineamento della previsione stessa per effetto degli andamenti gestionali.
Con la presente relazione si dara conto anche dei valori economici.

A seguire si riporta il dettaglio delle attivita svolte nel corso dell’anno 2018.

ILLUSTRAZIONE ANALITICA ATTIVITA’ SVOLTE

1. SUAP: Azioni di supporto alla rete locale

E’ proseguito anche nell’anno 2018 I'attivita di supporto alle Amministrazioni comunali della
provincia sul tema dello Sportello Unico per le Attivita Produttive (SUAP). Anche nell’anno appena
trascorso, l'iniziativa ha trovato I'ampio e positivo riscontro da parte della rete dei Comuni
aderenti, tanto che sono stati ampiamente superati tutti gli obiettivi prefissati.

Cio di fatto consente di poter affermare come il CeFAS sia ormai un consolidato punto di
riferimento per le Amministrazioni sul tema della semplificazione amministrativa svolgendo inoltre
una importante azione sinergica di concerto con I'Ente camerale.

L’attivita ha visto quindi un contatto pressoche quotidiano con le amministrazioni e cio in
particolar modo attraverso la risposta a quesiti e l'invio di note informative. Parallelamente, si
sono tenuti gli ormai consueti momenti di incontro presso la sede, durante i quali sono state
approfondite e discusse le novita normative e modalita organizzativo — procedurali degli SUAP.

La pianificazione approntata e monitorata con cadenza trimestrale ha portato il Centro al
raggiungere i risultati quantitativi di seguito descritti.

ATTIVITA’/INIZIATIVE RISULTATI OTTENUTI OBIETTIVI PREVISTI
REALIZZATE
Comuni assistiti 28 28
Seminari/incontri gruppi di 9 8
lavoro realizzati
Contatti con le 427 250

Amministrazioni per gestione
guesiti (anche in forma scritta)

Totale partecipanti attivita 125 -
seminariali/incontri gruppi di
lavoro
Infonews realizzate 33 30

2. SPORTELLO MARCHIO COLLETTIVO TUSCIA VITERBESE

Anche nell’lanno 2018, le attivita dello Sportello, giunto ormai al quattordicesimo anno di
operativita, si sono distinte nelle aree di intervento tecnico, di seguito riportate.
ELABORAZIONE/MODIFICHE DISCIPLINARI

Elaborati nuovi disciplinare per il rilascio della licenza d’uso:
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— "Preparazione alimentari e base vegetale della Tuscia", approvato dalla Giunta camerale il
18.06.2018;
— "Zafferano della Tuscia", approvato dalla Giunta camerale con delibera n. 9.56 del
03.12.2018.
Inoltre & stato revisionato il Regolamento della commercializzazione e distribuzione dei prodotti a
marchio Tuscia Viterbese ed inviato agli esercizi commerciali attualmente affiliati al marchio
collettivo.
ATTIVITA’ DI VERIFICA DEI REQUISITI TECNICI
Le verifiche effettuate presso nuove aziende richiedenti il marchio e gli esiti di ammissioni
deliberati dal Comitato di gestione e controllo del marchio Tuscia Viterbese, sono state le

seguenti:
n.. PRODOTTO/SERVIZIO DENOMINAZIONE Es:to. delle Esito della nchles.te deliberate dal COMUNE
procedimento verifiche Comitato
CAVOLFIOREBIANCO ECAVOLO
381 AZIENDA AGR. PASQUALETTI GIUSEPPE Positivo Concessa licenza Arlena di Castro
BROCCOLO ROMANESCO
CAVOLFIOREBIANCO ECAVOLO
382 AZIENDA AGR. PASQUALETTI LUCA Positivo Concessa licenza Arlena di Castro
BROCCOLO ROMANESCO
383 PRODOTTI BIOLOGICI DELLA TUSCIA AZIENDA AGR. GRANI MARCO - PODERE Positivo Concessa licenza Viterbo
DELL'ARCO
AZIENDA AGR. GRANI MARCO - PODERE . "
384 AZIENDA AGRITURISTICA Positivo Concessa licenza Viterbo
DELL'ARCO
385 MIELE EPRODOTTI APISTICI AZIENDA AGR. GRANI GIORGIO Positivo Concessa licenza Viterbo
386 NOCCIOLA DEI CIMINI AZIENDA AGR. BRUZZICHES BIAGIO Positivo Concessa licenza Caprarola
387 CHIOCCIOLA DELLA TUSCIA LA CHIOCCIOLINA BBC SOC. AGRICOLASS.S. Positivo Concessa licenza Soriano nel Cimino
388 ESERCIZIO DI RISTORAZIONE RISTORANTE IL TREBBO - ERA ORA SRLS Negativo Non ammesso Tuscania
DISTRIBUZIONE - PUNTO VENDITA |RICERCATEZZE DI GAIA SACCOCCIO Positivo Concessa licenza Viterbo
PREPARATIALIMENTARI A BASE  |LA CISTERNA DEL MARCHIONATO DI LUCA . .
389 Positivo Concessa licenza
VEGETALEDELLA TUSCIA INGEGNERI VETRALLA
390 NOCCIOLA DEI CIMINI LA CISTERNA DEL MARCHIONATO DI LUCA Positivo Concessa licenza
INGEGNERI
391 PREPARATI ALIMENTARI A BASE AZIENDA AGR. MASSIMILIANO BIAGGIOLI Positit C lii VITERBO
. N cenz
VEGETALE DELLA TUSCIA ositivo oncessaficenza
392 MIELEEPRODOTTI APISTICI DELLA IALONGO FRANCESCO ANTONIO & C. S.N.C Positit C lii VETRALLA
TUSCIA VITERBESE .S.N.C. ositivo oncessa licenza
393 ARTIGIANATO ARTISTICO £ TORUS DI FABIO BRASILI Positivo Concessa licenza TUSCANIA
TRADIZIONALE - VETRO
ARTIGIANATO ARTISTICO E 2017THENAME DI ANTONIO Si La decisione viene rinviata al
394 ospesa 'per . | prossimo Comitato dopo ulteriore VITERBO
TRADIZIONALE - OREFICIERIA SQUARCIALUPI approfondimenti . ..
verifica da parte della Commissione
DISTRIBUZIONE - PUNTO VENDITA |CIMINA DOLCIARIA S.R.L. Positivo Concessa affiliazione CAPRANICA

Sulla base delle verifiche svolte e delle deliberazioni del Comitato, come si evince dal soprastante
schema, sono state rilasciate 13 licenze d’uso a 11 imprese e affiliati 2 nuovi esercizi commerciali.
Le verifiche di rinnovo effettuate su aziende gia licenziatarie del marchio Tuscia Viterbese sono
state complessivamente 43.

SUPPORTO AL COMITATO DI GESTIONE E CONTROLLO DEL MARCHIO TUSCIA VITERBESE

E’ stato fornito supporto organizzativo e informativo al Comitato per le sedute svoltasi il 30
maggio e 30 ottobre 2018.

3. AZIONI DI SUPPORTO ALLE FILIERE AGROALIMENTARI

Come stabilito in sede in sede di preventivo, I'attivita di supporto alle filiere agroalimentari, si &
concretizzata attraverso azioni di supporto alle filiere corilicola e castanicola del territorio.

In particolare si e realizzato:

- un ciclo di monitoraggio sul principale parassita del castagno e gestione coordinata degli
interventi di contrasto con pubblicazione e diffusione dei risultati;
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- Acquisizione diretta da un campione da almeno 20 castanicoltori di informazioni sugli aspetti
quali - quantitativi della produzione castanicola dell'annata agraria;

- Organizzazione di un incontro rivolto al settore corilicolo.

Per cio che concerne la filiera castanicola, & stato realizzato il previsto programma di
monitoraggio a carico della Pammene fasciana con la redazione di sei bollettini pubblicati e diffusi
con cadenza settimanale sulla sezione dedicata del sito del Centro
http://www.cefas.org/it/servizi 210/supporto-alle-filiere-agroalimentari 218/

Sempre a beneficio della filiera castanicola, a partire dalla seconda decade del mese di ottobre si &
svolta la prevista rilevazione sugli aspetti quali — quantitativi della produzione castanicola
attraverso la compilazione di un questionario di rilevazione. L’'indagine ha mostrato per I'anno
2018, una situazione di sostanziale inversione di tendenza rispetto alla precedente annualita, dato
guesto che, sia pur non interessando in modo uniforme tutto il territorio, dimostra come il
comparto sia ancora, a distanza di quasi dieci anni, in uno stato di emergenza. La situazione,
nell’anno 2018, e risultata inoltre aggravata dalla presenza di guasto occulto in post raccolta che
ha provocato uno scadimento qualitativo del prodotto.

Per quanto concerne invece le attivita a carico della filiera corilicola, il Centro ha organizzato,
come previsto, in data 15 maggio 2018 presso la sede ex Arsial in comune di Caprarola un incontro
finalizzato alla divulgazione e trasferimento delle conoscenze sul tema dei nuovi indirizzi di
gestione e allevamento dei noccioleti. Le tematiche sono state illustrate dal Dott. Benedetto
Valentini, tecnico Assofrutti e dal Prof. Valerio Cristofori dell’Universita della Tuscia (Dip. DAFNE).
L'iniziativa ha trovato il pieno gradimento da parte degli operatori i quali hanno espresso la
necessita per il futuro di poter avere ulteriori momento di confronto, anche su tematiche diverse e
comunque privilegiando sempre la componente dell’innovazione.

4. ORIENTAMENTO, ALTERNANZA SCUOLA LAVORO

Nell’lanno 2018 il CeFAS ha attivamente affiancato alcuni Istituti scolastici della provincia
all'interno degli ormai obbligatori percorsi di Alternanza Scuola Lavoro. A tale riguardo gli Istituti di
seguito indicati hanno richiesto una organica forma di collaborazione per I'erogazione di
formazione obbligatoria agli allievi sulla Sicurezza nei luoghi di lavoro, sull’orientamento al lavoro
e sullo sviluppo delle competenze trasversali, tramite la sottoscrizione di protocolli d’'intesa. Sono
stati inoltre attivati un servizio a supporto della certificazione delle competenze, oltre ad una
azione di sensibilizzazione delle aziende mirata a favorire la partecipare attiva alle iniziative di
Alternanza scuola lavoro.

Attivita n. ore/gg n. partecipanti

corso Sicurezza nei luoghi di lavoro, sottoscrizione di protocollo 12 72
d’intesa con [llstituto tecnico Tecnologico "Leonardo da Vinci"
(Acquapendente) per un totale di 12 ore

Realizzati, su richiesta degli Istituti, n. 3 incontri sul tema dello 12 62
Sviluppo delle competenze trasversali. Istituti coinvolti:

Liceo S. Rosa (VT);

Istituto tecnico Tecnologico "Leonardo da Vinci" (Acquapendente)
Istituto tecnico Commerciale P. Savi (VT)

Giornate di orientamento in convenzione con L'Istituto Tecnico 12 12
Tecnologico L. da Vinci di Viterbo
Attivazione di un servizio a supporto della certificazione delle 24
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competenze. Predisposizione di uno strumento da utilizzare per la
definizione del bilancio delle competenze, un questionario in grado di
fornire una analisi sistematica delle caratteristiche personali, rilevanti
per le future scelte formative e professionali di un giovane/lavoratore.
In totale sono state compilati n. 24 questionari.

Totali ore 36 170

Complessivamente |’attivita condotta nell’ambito delle predette convenzioni ha visto realizzarsi 3
differenti attivita corsuali/orientamento, per un totale di170 ore formative alle quali hanno preso
parte 36 studenti.

Nel corso dell’anno si sono inoltre manifestate nuove sopraggiunte esigenze legate allo sviluppo di
iniziative sempre rivolte al tema dell’Alternanza Scuola Lavoro. La Camera di Commercio ha quindi
affidato al CeFAS la gestione di due attivita propedeutiche I'una all’altra ovvero, la realizzazione
del progetto “Promozione ed organizzazione di esperienze di affiancamento sul modello Job
Shadow” e del “Piano di interventi a beneficio dei tutors aziendali del percorso Job Shadow”.
Nell’ambito della prima iniziativa |la segreteria didattica ha curato la predisposizione del materiale
di presentazione e degli strumenti utilizzati per la realizzazione degli incontri. Ha inoltre seguito i
contatti con le aziende, per l'individuazione del mentore aziendale, e con la scuola per la
definizione dell’elenco degli allievi partecipanti all’attivita proposta.

Sono stati organizzati incontri di presentazione del progetto con gli studenti partecipanti e il tutor
presso l'Istituto, nell’'occasione & stata consegnata una cartellina personalizzata, con tutte le
informazioni per lo svolgimento del Job shadow, completa dei vari questionari e guide previste dal
progetto, e stato inoltre richiesto ad ognuno, illustrandone i contenuti minimi richiesti, di produrre
un video dell’esperienza da proiettare in occasione dell’evento Camera Orienta previsto per il
giorno 22 novembre. Hanno partecipato agli incontri di job shadow in totale 12 studenti
provenienti dall’lstituto Tecnico Tecnologico L. da Vinci di Viterbo (indirizzi Elettrotecnica,
Informatica, Meccanica e meccatronica, Costruzioni Aeronautiche). | partecipanti sono quindi stati
ospitati da aziende i cui tutors erano stati formati, nel condurre I'esperienza, nell’ambito del
secondo previsto progetto.

In questo caso si & quindi intervenuti con un mirato percorso formativo/informativo rivolto ai
tutors aziendali (individuati dalle rispettive aziende). La formazione & stata attuata per un totale di
20 ore nel mese di novembre 2018, da un coach, esperto in dinamiche comportamentali e
gestione delle risorse umane ed ha coinvolto un totale di 10 tutor.

Alle attivita in precedenza descritte e sempre nell’ambito delle iniziative rivolte agli Istituti
scolastici, si aggiunge che nell’'anno 2018 si & tenuta la seconda edizione dell’iniziativa di
Orientamento (Orientamenti 2.0) rivolta agli alunni delle classi quinte e realizzata con il sostegno
della Fondazione Carivit. Nel proseguo della relazione sara puntualmente descritta.

5. AZIONI DI SUPPORTO ALLO SVILUPPO DELLA FORMAZIONE PROFESSIONALE CONTINUA

Con l'obiettivo di promuovere e realizzare programmi formativi su tematiche di attualita e di
specifico interesse per le imprese e le professioni, sono stati attivati nel corso dell’anno una serie
di incontri riconducibili, cosi come era stato previsto in sede di programmazione, a quattro aree
tematiche, ovvero: Ambiente e sviluppo sostenibile; Etichettatura e conformita delle produzioni
agroalimentari; Turismo e cultura; Reti d'impresa,
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Le attivita realizzate, alle quali hanno preso parte oltre 40 utenti e che si sono sviluppate per 50
ore d’aula, possono quindi essere sintetizzate come segue:

Area tematica Iniziativa realizzata Iniziativa realizzata Periodo di
(seminario) (corso di formazione) svolgimento
Ambiente e sviluppo | La dichiarazione annuale Aprile 2018
sostenibile ambientale MUD (in
collaborazione con
Ecocerved)

L’economia circolare (in

collaborazione con Dicembre 2018
UNITUS)
Etichettatura e | | prodotti alimentari, Reg. Ottobre 2018
conformita delle | UE 1169/2011: qualita e
produzioni etichettatura
agroalimentari
Turismo e cultura Marketing  Esperenziale: Maggio 2018
Lo Storytelling
Marketing  Esperenziale: Maggio 2018
L’esperienza turistica
Reti d'impresa Organizzazione e | Giugno 2018
gestione del Contratto
di rete

Gli aspetti giuridico fiscali Novembre 2018

dei contratti di reti

Nell’ambito dell’Area tematica “Turismo e cultura” & stato al termine degli incontri seminariale,
proposto un percorso di assistenza personalizzata, da realizzare direttamente presso la sede
dell’azienda aderente. La proposta ha visto il positivo accoglimento di un numero complessivo di
12 utenti, che hanno potuto singolarmente beneficiare singolarmente di ulteriori due ore di
formazione. Il team di progetto si € quindi recato presso la sede dell’azienda e qui sono stati
sviluppati alcuni elementi “personalizzati” di comunicazione digitale dell’offerta turistica e sono
stati implementati i contenuti della proposta esperienziale da proporre ai turisti. L’attivita ha
complessivamente e ulteriormente accresciuto il numero delle ore destinate allo sviluppo
professionale del sistema imprenditoriale locale.

6. ATTIVITA’ CORSUALE, COLLABORAZIONI CON ISTITUZIONI E SUPPORTO AD INIZIATIVE DI
SVILUPPO LOCALE
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Insieme alle iniziative in precedenza illustrate, nel corso dell’anno il CeFAS ha proseguito il proprio
impegno rivolto alla erogazione di iniziative formative e seminariali rivolte al sistema
imprenditoriale, alle libere professioni, a studenti e neo lavoratori.

Nel dettaglio, nell’anno 2018 si sono realizzate le seguenti iniziative:

6.1 Attivita finanziate su bandi e risorse pubbliche

E’ proseguita |'attivita formativa di base e trasversale nell’Apprendistato professionalizzante che
si rivolge a giovani assunti con contratto di apprendistato professionalizzante o di mestiere ex art.
4 del D.Lgs 167/2011 e che quindi devono poter, obbligatoriamente, beneficiare della frequenza a
specifici programmi formativi.

Si tratta in questo caso di formazione di carattere ricorrente finanziata dalla Regione Lazio per il
tramite della Provincia.

Il CeFAS ha realizzato quattro iniziative, per complessive 160 ore, e alle quali hanno preso parte
complessivamente 45 corsisti.

Sono state inoltre finanziate e realizzate nell’ambito del Piano di Sviluppo Rurale 2014 — 2020 della
Regione Lazio n. 4 corsi di formazione per Imprenditore Agricolo Professionale - Mis. 1.1 -.
L’attivita ha preso awvio nel mese di marzo 2018 e si e conclusa nel successivo mese di luglio.
Complessivamente le attivita hanno visto |'erogazione di 600 ore di formazione delle quali hanno
beneficiato 62 imprenditori e neo imprenditori del settore agricolo.

Sempre nell’ambito del PSR 2014 — 2020, ma afferenti alla Mis. 1.2.1, sono state finanziate e
realizzate n. 3 attivita dimostrative legate alla tematica dell'innovazione e trasferimento delle
conoscenze nel settore agricolo ed agroalimentare. Le attivita, Innovazioni nel marketing dei
prodotti agricoli, Metodi e tecniche a basso impatto per il controllo delle avversita nell’olivo e
Gestione ecosostenibile dei noccioleti, sono state avviate nel mese di marzo 2018 e si sono
concluse nel successivo mese di luglio. Complessivamente le predette attivita dimostrative hanno
visto I'erogazione di 64 ore di formazione delle quali hanno beneficiato 46 imprenditori e tecnici
del settore agricolo ed agroalimentare.

6.2 Attivita riconosciute dalla Regione Lazio e non finanziate

Corsi per I'acquisizione della qualifica soggettiva di “Imprenditore Agricolo Professionale”. Sono
state realizzate n. 3 edizioni del corso, di cui una avviata nel mese di dicembre 2017, per
complessive 420 ore circa di attivita e rivolte a n. 56 partecipanti.

Corsi per |'ottenimento della “Abilitazione alla consulenza, all’'uso e distribuzione dei presidi
fitosanitari” ai sensi del D.Lgs. n.150/2012.

Sono state realizzate n. 8 edizioni del corso per Utilizzatori. Complessivamente sono state erogate
160 ore di formazione e abilitati complessivamente 255 utenti.

6.3 Attivita formativa propria

L'attivita formativa propria, ovvero realizzata con il contributo dei singoli partecipanti, ha visto la
realizzazione delle seguenti iniziative:

- Percorsi di “Digital Marketing — e-commerce, Social network e Wordpress —“. Sono stati
realizzati, nell’ambito del programma di formazione proposto n. 2 corsi, per complessive 30 ore di
attivita e rivolti a 22 partecipanti.

- Corso di aggiornamento (40 ore) per “Coordinatori della sicurezza per la progettazione e
I’esecuzione dei lavori ai sensi del D. Lgs. 81/2008”. Complessivamente all’attivita, organizzata in
collaborazione con I'Ordine degli Ingegneri della provincia di Viterbo hanno preso parte 22 utenti.
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- Ciclo di seminari, a conclusione del progetto formativo avviato nell’anno 2017, sul tema della
“Rischi sanitari e HACCP”, “Certificazione e verifiche ispettive” (n. 2 giornate). L'attivita ha
coinvolto complessivamente 10 utenti, tecnici ed imprenditori delle filiere agroalimentari.
Complessivamente sono state erogate n. 12 ore di formazione.

- Corsi di “Lingua Inglese — Level | (base) e Level Il (avanzato)” realizzato in collaborazione con
I'Ordine dei dottori commercialisti ed esperti contabili della provincia di Viterbo.
Complessivamente sono state realizzate 2 edizioni dei corsi per complessive 60 ore rivolte a 15
partecipanti.

- Corsi e seminari sui temi della “Sicurezza sui luoghi di lavoro”. In tale ambito di intervento sono
stati realizzati 2 seminari di aggiornamento rivolti ai RSPP, e n. 3 corsi di aggiornamento nell’'uso
dei trattori agricoli e forestali e n. 6 corsi di aggiornamento per il personale e RLS della Camera di
Commercio di Viterbo. Sono state svolte complessivamente 58 ore di lezione rivolte a 144
partecipanti.

- Seminario di aggiornamento su “Comunicazione efficace e dizione” realizzato dietro richiesta
dell’Ordine dei dottori Agronomi e Forestali della provincia di Viterbo. All'attivita, realizzata in
modalita full time e della durata di n. 8 ore, hanno preso parte 15 iscritti all’'Ordine.

6.4 Iniziative di sviluppo locale e collaborazioni con Istituzioni ed Enti

Per cid che concerne le attivita piu direttamente riconducibili ad azioni di sviluppo locale e
collaborazioni con Enti e istituzioni locali, anche nell’anno 2018 sono state tre le linee di intervento
piu significative condotte:

a) collaborazione con la Fondazione Carivit e Fondazione Risorsa Donna per la realizzazione
dell’iniziativa di orientamento/Alternanza Scuola Lavoro denominata “Orientamenti 2.0 —
orientamento al lavoro”. Si e trattato della seconda annualita dell’iniziativa che ha coinvolto
Istituti superiori piu direttamente interessati a favorire |'orientamento in uscita degli allievi
impegnati nell’'ultimo anno scolastico creando momenti di incontro e confronto con testimoni del
mondo delle imprese e delle professioni.

Nel corso degli incontri i relatori hanno portato all’attenzione degli studenti le opportunita e le
criticita che si potranno presentare loro una volta completato il percorso di studio nel quale sono
attualmente impegnati, sia per quello che riguarda I'accesso diretto al mercato del lavoro, sia per
la maggioranza che intende invece proseguire con studi universitari o percorsi di specializzazione
post diploma. Particolare rilievo, in questa seconda edizione, e stato rivolto alla tematica dello
sviluppo delle Competenze trasversali, tema questo sempre piu centrale nei nuovi percorsi
extracurricolari scolastici.

Complessivamente I'attivita, che si e sviluppata per complessive 142 ore, ha coinvolto oltre 350
studenti provenienti da quattro Istituti superiori della citta di Viterbo (Liceo scientifico P.Ruffini,
Liceo classico e linguistico M. Buratti, Liceo delle Scienza umane e Musicale S. Rosa da Viterbo,
Istituto Tecnico Tecnologico Statale L. Da Vinci) ed ha visto la presenza di 7 diversi relatori.
Nell’ambito dell’attivita il Centro ha realizzato e riempito di contenuti un vero e proprio portale. Lo
stesso oltre a puntuali informazioni sulle varie attivita programmate vede la presenza di una
raccolta di documenti legati al tema dell’orientamento, ricerche sulle professioni maggiormente
richieste e indagini sugli sbocchi occupazionali post laurea. Inoltre, lo stesso consente ancora a
tutt’oggi di dialogare con gli allievi partecipanti, rispondendo a quesiti o fornendo specifiche
informazioni.

b) collaborazione con la Fondazione ITS - “Istituto Tecnico Superiore Alta Formazione per le Nuove
Tecnologie per il Made in Italy nel comparto Agroalimentare”. Nell’ambito della collaborazione e
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stato rinnovato dagli organi della Fondazione I'affidamento del ruolo di coordinamento
dell’attivita didattica. La predetta attivita ha riguardato il VI° biennio formativo per complessive
500 ore circa di didattica frontale.

c) Progetto Sportello Unica Tuscia 2018. E’ stata riproposta, anche in virtu delle pregeresse
positive esperienze, |'esperienza di affiancamento curata dal CeFAS e che ha visto le
Amministrazioni Comunali aderenti impegnarsi economicamente al fine di beneficiare di un
programma di servizi di rafforzamento delle attivita della rete dei SUAP provinciali. Sono stati
quindi organizzati gruppi di lavoro delle amministrazioni aderenti all’iniziativa durante i quali sono
state messe a punto linee guida ed individuate best practice per la gestione degli Sportelli. Il
programma ha quindi di fatto completato il piano di attivita ed assistenza rivolto ai Comuni del
territorio rafforzando, in particolare con le azioni sviluppate nell’lambito di questa iniziativa, le
azioni di marketing territoriale.

d) Iniziative a supporto del comparto turistico locale e dello sviluppo delle conoscenze del settore
digitale. Su affidamento della Camera di Commercio nel corso dell’anno 2018 il Centro ha
realizzato una serie di iniziative volte a supportare sia il sistema turistico sia le competenze e
conoscenze del digitale nel sistema delle imprese.

Relativamente alla prima tematica, il CeFAS ha supportato I'Ente camerale nella realizzazione di
una iniziativa complessa a beneficio del sistema turistico, artigianale ed agroalimentare del
viterbese, declinata sul tema del turismo esperienziale quale valore aggiunto in grado di
promuovere ancora piu efficacemente il territorio della Tuscia Viterbese.

Nel dettaglio & stata pianificata la realizzazione nei giorni 26, 27 e 28 giugno, di una attivita
dimostrativa/assistenziale personalizzata, realizzata presso la sede dell’azienda aderente. Durante
il periodo di presenza in azienda, sono stati analizzati e discussi gli aspetti operativi atti a rendere
piu funzionale ed efficace la comunicazione digitale e I'offerta turistica.

Per questo, durante I'incontro, sono inoltre stati acquisite immagini della realta aziendale, delle
varie fasi produttive e di lavorazione e cio al fine di consentire la realizzazione del catalogo,
“Tuscia experience” che & stato stampato, in lingua italiana e inglese, in 500 copie cartacee e
pubblicato in formato digitale.

Relativamente alla tematica dello sviluppo delle competenze e conoscenze nel settore digitale,
I’attivita del Centro si e sostanziata nell’affiancare I'Ente camerale nell’organizzazione e gestione
dell’iniziativa denominata “Tuscia Digital week”. L’iniziativa si € svolta nell’arco di una intera
settimana (dal 19 al 23 novembre 2018) durante la quale si sono susseguiti incontri, workshop e
convegni che hanno analizzato aspetti diversi ma afferenti lo sviluppo del digitale nel sistema
economico provinciale, secondo il programma che di seguito si riporta integralmente:

Incontro - Soluzioni digitali per imprese e professionisti (in collaborazione con Infocamere);
Workshop - "Impresa donna 4.0: Le opportunita offerte alle imprenditrici dalla digitalizzazione";
Workshop — “I mestieri del futuro: le competenze digitali richieste dal mondo del lavoro”;
Workshop - "Professionista digitale" | servizi digitali della Camera di Commercio per i
professionisti: cassetto digitale, firma digitale, Spid, libri digitali, self assestement, fatturazione
elettronica;

Convegno - "Banda ultralarga nella provincia di Viterbo: opportunita per le imprese e start up";
Workshop - "Strumenti per la digitalizzazione delle imprese" Fondamentali di Digital Marketing per
gli imprenditori;
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Per ultimo, nel corso delllanno 2018 il Centro, dopo aver supportato nella precedente fase
progettuale I'Ente camerale, ha visto affidata con Determinazione del Segretario Generale n. 40
del 26.06.2018, parte della gestione dell’iniziativa del Programma Comunitario “Interreg MED
Programme e denominata “Crealnnovation — Create sustainable Innovation in SMEs using
creative methods and processes”.

Il progetto in questione, che si concludera nel mese di luglio 2020, ha visto nel corso dell’anno
2018, I'avvio operativo dell’iniziativa al quale il CeFAS ha preso parte direttamente attraverso sia
lo svolgimento di una serie di attivita “sul campo”, sia ricercando, attraverso la pubblicazione di
specifici avvisi, alcune professionalita indispensabili per il corretto svolgimento dell’iniziativa.

Si ricorda come il partenariato del progetto Creainnovation, risulta composto dalla:

- Camera di Commercio di Viterbo — Italy — soggetto Capofila

- Universita di Algarve — CRIA — Portogallo

- Centro per la ricerca e le tecnologie (CERTH) — Grecia

- Camera di Commercio di Barcellona — Spagna

- Centro di ricerche scientifiche Bistra Ptuj — Slovenia

- Universita di Zagabria — Facolta di Ingegneria elettronica ed informatica - Croazia —

- Camera di Commercio di Gers — Francia

- Agenzia regionale di sviluppo economico (SERDA) — Bosnia & Herzegovina

- Ministero dell’Economia (DDSME) — Montenegro

Nel corso del secondo semestre dell’anno inoltre, il Centro & stato fattivamente impegnato nella
progettazione di una ulteriore attivita a valere sui fondi comunitari a gestione diretta e
precisamente nel partenariato per la predisposizione del progetto “Mediterranean Business
Dialogue for SME Coaching and International Trade” che vede la Camera di Commercio di Usak —
Turchia — quale soggetto capofila. L'iniziativa & stata formalmente accolta nel mese di marzo 2019
e prendera avvio nel corso del primo semestre dell’anno.

In sintesi, I'attivita corsuale e seminariale svolta nel corso dell’lanno 2018, comprensiva delle
attivita formative frontali di Alternanza Scuola Lavoro, si puo cosi descrivere:

Anno N. Corsi e seminari Numero Numero ore
realizzati partecipanti erogate

2017 110 2.108 1.626

2018 77 1.417 1.924

La contrazione della numerosita dei partecipanti, dettata dal perdurare delle difficolta ad
intercettare utenti interessati alla frequenza ad attivita corsuali o seminariali che non rientrino nel
novero delle iniziative obbligatorie per legge, parallelamente ad un incremento del numero di ore
di formazione erogate, in gran parte frutto della tipologia di attivita affidate al Centro nell’ambito
della formazione finanziata dal Piano di Sviluppo Rurale, € alla base dello squilibrio economico che,
nel corso dell’anno, non e stato possibile colmare. Tale difficolta era stata gia evidenziata in
occasione della presentazione del bilancio preventivo 2019 e preconsuntivo 2018 e per questo
oggi si stanno affrontando nuovi ambiti di intervento che possano concorrere a riequilibrare la
situazione contingente manifestata. Va sottolineato come il ruolo “sociale” che da oltre tre
decenni riveste il Centro e che & testimoniato dalla sempre eccellente numerosita dei partecipanti,
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( CeFAS '

stante il perdurare di una situazione di stagnazione dell’economia del territorio, si traduce in
particolar modo da parte del sistema delle imprese, in una scarsa propensione ad investire sulle
formazione delle risorse umane, che da sempre € I'ambito portante dell’attivita del Centro. La
continua ricerca quindi di nuove opportunita di attivita e una ancora maggiore interlocuzione con
gli stackeholder del territorio e non solo, rappresentano oggi il maggiore sforzo che sta portando
avanti il Centro, al fine di riallineare i propri risultati economici.

CONTO ECONOMICO

VALORI ANNO VALORI ANNO

VOCI DI COSTO/RICAVO 2017 2018 DIFFERENZA
A) RICAVI ORDINARI
1) Proventi da servizi 131.032 64.230 -66.802
2) Altri proventi o rimborsi 144.379 146.210 1.831
3) Contributi da organismi
comunitari 0 0 0
4) Contributi regionali o da altri
enti pubbilici 28.318 106.881 78.563
5) Altri contributi 24.000 23.500 -500
6) Contributo della Camera di
Commercio 106.000 105.000 -1.000
TOTALE (A) 433.729 445.821 12.092
B) COSTI DI STRUTTURA
6) Organi istituzionali 10.165 9.720 -445
7) Personale : 229.830 232.710 2.880
a) competenze al personale 163.015 165.242 2.227
b) oneri sociali 48.845 49.944 1.099
¢) accantonamento al TFR 15.364 15.747 383
d) altri costi 2.606 1.777 -829
8) Funzionamento 84.884 67.343 -17.541
a) Prestazioni di servizi 61.234 54.694 -6.540
b) Godimento di beni di terzi 469 469 0
c¢) Oneri diversi di gestione 23.181 12.180 -11.001
9)Ammortamenti e
accantonamenti 18.583 18.869 286
a) immobilizzazioni immateriali 15.974 15.927 -47
b) immobilizzazioni materiali 2.609 2.942 333
c¢) svalutazione crediti 0 0 0
d) fondo rischi ed oneri 0 0 0
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TOTALE (B)

C) COSTI ISTITUZIONALI
10) Spese per progetti e iniziative

TOTALE (C)

RISULTATO DELLA GESTIONE
CORRENTE (A-B-C)

D)GESTIONE FINANZIARIA
11) Proventi finanziari

12) Oneri finanziari
Risultato gestione finanziaria

E) GESTIONE STRAORDINARIA
13) Proventi straordinari

14) Oneri straordinari
Risultato gestione straordinaria

F) RETTIFICHE DI VALORE
ATTIVITA' FINANZIARIE
15) Rivalutazioni attivo
patrimoniale

16) Svalutazioni attivo
patrimoniale

DIFFERENZE RETTIFICHE DI
VALORE ATTIVITA'
FINANZIARIE

Disavanzo/avanzo economico
d'esercizio (A-B-C +/-D +/-E +/-
F)

343.462

96.235

96.235

-5.968

26

23

3.414

868

2.546

-3.399

328.642

134.184

134.184

-17.005

1.038

-1.037

2.700

4.345

-1.645

-19.687

-14.820

37.949

37.949

-11.037

1.035

-1.060

714

3.477

-4.191

-16.288
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